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Resumen: 

El artículo discute la pertinencia de apoyar y analizar la agencia de transformación de grupos vulnerables 
implicados en prácticas de violencia contra infancias en contextos escolares.  Se discuten aspectos vinculados con 
los grupos vulnerables desde la perspectiva socio-construccionista, destacando cómo han sido abordados 
metodológicamente. Se argumenta a favor de innovar en el ámbito de la intervención, señalando que la relación 
entre la función tradicional de las epistemologías construccionistas, las metodologías cualitativas y la descripción 
centrada en dar a conocer capas interrelacionadas de significados, cuyo objetivo sea entender un proceso de 
activación de agencia del cual el o la investigadora forma parte, representa un campo emergente de estudio. A fin 
de eliminar la violencia contra infancias en contextos escolares, se propone un modelo sistémico de intervención 
formativa encaminado a construir culturas de paz, protección infantil y respeto a los derechos de las y los niños, 
de forma colectiva y con la participación de todos los actores escolares. Se presenta el Laboratorio de Cambio 
como estrategia pertinente para responder y sustentar con datos empíricos cómo apoyar procesos formativos con 
participantes inmersos en contextos de violencia contra la niñez a partir de un programa de investigación aplicada.  
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Abstract: 

The article discusses the relevance of supporting and analyzing the transformative agency of vulnerable groups 
involved in practices of violence against children in school contexts.  Aspects related to vulnerable groups are 
discussed from a socio-constructionist perspective, highlighting how they have been addressed methodologically. 
It argues in favor of innovation in the field of intervention, pointing out that the relationship between the traditional 
role of constructionist epistemologies, qualitative methodologies, and description focused on revealing 
interrelated layers of meaning, with the aim of understanding a process of agency activation in which the 
researcher is a participant, represents an emerging field of study. In order to eliminate violence against children 
in school contexts, a systemic model of formative intervention is proposed, aimed at building cultures of peace, 
child protection, and respect for children’s rights, collectively and with the participation of all school actors. The 
Change Laboratory is presented as a useful strategy to respond and support with empirical data how to support 
training processes with participants immersed in contexts of child violence based on an applied research program.  

Keywords: agency, vulnerable groups, violence against children, formative intervention, constructionism 
 

Recibido: 17/10/2025    |    Aceptado: 06/01/2026    |    Publicado: 01/07/2026  |    pp. 1 – 18 

DOI: 10.19136/etie.v9n17.6353 

  

mailto:hugoarmando.britorivera@izt.uam.mx


 
Grupos vulnerables, violencia contra las infancias y agencia de transformación 

Hugo Armando Brito Rivera 

 
2 
 

Grupos vulnerables, violencia contra las infancias y agencia de 
transformación: una propuesta de intervención formativa 
 

| Introducción 
Uno de los límites de los estudios que adoptan una perspectiva construccionista sobre grupos vulnerables 
(GV) implicados en prácticas de violencia consiste en ceñir su objetivo a la indagación comprensiva de 
las estructuras de significados que las personas tienen acerca de su realidad, sin vincular estrategias 
metodológicas para apoyar la activación de agencia de esos mismos grupos. Tales estudios son útiles 
para obtener conocimiento por medio de diferentes capas de datos cualitativos a fin de dar cuenta acerca 
de cómo determinados GV construyen, representan y llevan a cabo determinados procesos, aportando 
conocimiento acerca de los sentidos y significados que orientan sus prácticas a partir de dinámicas 
intersubjetivas y simbólicas de la vida cotidiana.  

Si bien el nivel interpretativo y explicativo de tales estudios es útil para desentrañar cómo se estructura 
la situación de vulnerabilidad y violencia, es necesario desarrollar proyectos que rebasen la 
investigación de base y se orienten a la construcción de nuevos conocimientos desde el ámbito de la 
investigación cualitativa aplicada, particularmente en relación con las metodologías de investigación-
intervención formativa (I-IF) (Brito & De la Torre, 2023). Esto es particularmente necesario para 
promover y estudiar la activación de agencia en poblaciones vulnerables, como es el caso de las 
violencias contra las infancias1 en contextos escolares.  

Se sostiene que el concepto de agencia, particularmente la noción de agencia de transformación 
(Hopwood & Sannino, 2023), conforma una contraparte ineludible del concepto de vulnerabilidad, por 
lo que su estudio debe ser incluido como parte del análisis de los procesos sociales mediante los cuales 
los GV actúan y movilizan recursos adaptativos o de respuesta frente a las condiciones y escenarios 
socio-históricos desde los que se configura la violencia y vulnerabilidad como proceso (Castel, 1995).  

A través del presente artículo se esboza, a nivel exploratorio, una línea de investigación en torno a las 
violencias contra las infancias en contextos escolares a partir de la implementación de procesos de I-IF 
y de su conceptualización en términos de GV mixtos.  El modelo de la I-IF es discutido como enfoque 
útil tanto para activar capacidades conducentes a la superación de condiciones de vulnerabilidad, como 
para obtener y sistematizar datos provechosos para construir conocimiento empírico acerca de este 
mismo proceso. Esta perspectiva de investigación conlleva analizar el funcionamiento de metodologías 
de intervención que consideran formas innovadoras de colaboración entre GV e investigadores-
interventores. 

A través del artículo se argumenta a favor de innovar en el ámbito de la intervención, puesto que la 
relación entre la función tradicional de las epistemologías construccionistas, metodologías cualitativas 
y la descripción centrada en dar a conocer capas interrelacionadas de significados, cuyo objetivo sea 
entender un proceso de activación de agencia del cual el o la investigadora forma parte, es un campo 
emergente. En este sentido, se destaca el valor de explorar las estructuras de significados en procesos 
participativos orientados al cambio y desarrollo de nuevas prácticas, en concordancia con las 
metodologías intervencionistas de carácter socio-construccionista (Gergen & Gergen, 2004). 
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El presente artículo se orienta, por lo tanto, a discutir la necesidad de analizar y apoyar la agencia 
transformadora de GV en contextos de intervención para enfrentar y resolver diversas formas de 
violencia, con especial énfasis en la violencia contra las infancias en el ámbito escolar. El objetivo del 
artículo consiste en discutir aspectos teóricos vinculados con el encuadre de los GV como ámbito de 
interés en los estudios de orientación socio-construccionista, destacando cómo tales grupos han sido 
abordados teórica y metodológicamente. Como parte de tal discusión se encuadra la construcción social 
de la violencia y vulnerabilidad de grupos infantiles a través del caso de la violencia escolar.  

Desde el ángulo de las aportaciones del artículo se aborda una perspectiva novedosa para el estudio de 
GV a través de su encuadre como parte de sistemas de actividad colectiva (Engeström, 2015). Parte de 
tal discusión interpela la implementación de experiencias de I-IF, de carácter práctico y participativo, 
para responder y sustentar con datos empíricos cómo apoyar procesos formativos con participantes 
inmersos en contextos de violencia a partir de un programa de investigación aplicada. 

 

| Aspectos teóricos 
Grupos vulnerables como foco de interés en los estudios de orientación socio-construccionista 

Existe un vasto corpus de investigaciones enfocadas en el análisis de GV en contextos latinoamericanos 
(Rodríguez & Villa, 2002). Los enfoques socio-construccionistas en el estudio de tales grupos han 
jugado un papel central en distintas disciplinas, como la antropología, sociología, trabajo social, ciencias 
de la salud, o la psicología social. Desde la perspectiva socio-construccionista el concepto de 
vulnerabilidad es planteado en términos de un proceso relacional, socio-histórico y socialmente 
construido. Las orientaciones construccionistas que han abordado la vulnerabilidad grupal representan 
una alternativa útil para complementar los enfoques socio-demográficos mediante los que se ha 
abordado el estudio de los GV. 

Tabla 1 

Ejemplos de grupos vulnerables tradicionalmente estudiados 

Grupos vulnerables: 
- Familias migrantes en situación de privación de 

derechos humanos. 
- Niñas y niños en situación de calle. 
- Grupos indígenas. 
- Adolescentes en situación de privación de 

libertad. 
- Niñas y niños en situación de violencia. 
- Poblaciones vulnerables al cambio climático. 
- Jornalero/as agrícolas en situación de precariedad 

laboral. 
- Grupos LGBT. 
- Grupos de personas con VIH. 
- Grupos de personas de la tercera edad. 
- Víctimas de conflictos armados. 

Nota. Elaboración propia. 
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Tabla 2 

Ejemplos de líneas de investigación con grupos vulnerables 

Líneas de investigación con grupos vulnerables: 
- Análisis de la desigualdad y diferencias de 

género.  
- Estudio de micro dinámicas de poder en el 

desarrollo de interacciones sociales desiguales. 
- Factores de riesgo para constituirse en víctima de 

violencia doméstica. 
- Violencia de género en el espacio público. 
- Adquisición de la vulnerabilidad.  
- Vulnerabilidad climática y género. 
- Análisis de marcadores de vulnerabilidad y 

embarazo adolescente. 
- Vulnerabilidad, identidad y salud. 
- Vulnerabilidad y violencia intrafamiliar. 

Nota. Elaboración propia. 

En la Tabla 1 se ofrece una visión general de los GV tradicionalmente estudiados, mientras que la Tabla 
2 expone algunas líneas de investigación interdisciplinaria con dichos grupos. Ambas tablas 
proporcionan un panorama general de este objeto de estudio dentro del amplio espectro de las ciencias 
sociales. 

Como se puede observar, los diferentes ángulos de investigación y la diversidad de GV conforman un 
panorama de indagación complejo. Una mirada transversal entre líneas de investigación permite 
observar cuatro aspectos comúnmente señalados en este tipo de estudios:  

• Los GV representan minorías en tanto grupos no-hegemónicos y no-dominantes en el escenario 
social y político. 

• La vulnerabilidad deviene en procesos de discriminación, estereotipación, estigmatización, 
prejuicio y/o invisibilidad. 

• Los GV reducen sus posibilidades de desarrollo social, comunitario, económico y socio-
emocional, por encontrarse, precisamente, en condiciones de desventajas socio-estructurales e 
históricas, lo cual favorece condiciones para distintos tipos de violencia.  

• Las consecuencias de la vulnerabilidad derivan en empobrecimiento cognitivo, social y 
humano, tanto a nivel comunitario como social. 

El estudio de tales grupos conforma una vía para estudiar procesos sociales estrechamente 
interrelacionados, como la pobreza, marginación, exclusión social y desigualdad. Desde este ángulo, su 
estudio conforma una vía para identificar relaciones complejas e inherentes a procesos psicosociales 
socio-histórica y estructuralmente definidos, como es el caso de las prácticas de violencia contra las 
infancias, que se entrecruzan con el estudio del riesgo social, precariedad, fragilidad, indefensión e 
incertidumbre (Beck, 1998). 

A partir de este panorama de investigación, adquieren particular relevancia las modalidades con que 
tales grupos han sido estudiados metodológicamente desde las tradiciones interpretativas y 
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construccionistas, ya que representan un eje distintivo frente a los enfoques tradicionales de 
investigación, predominantemente socio-demográficos. Algunos aspectos distintivos de las estrategias 
metodológicas utilizadas desde el enfoque socio-construccionista son: 

• Estudio de GV en su contexto y desde una perspectiva narrativa y discursiva de la vida cotidiana. 
La orientación construccionista considera como aspecto principal conducir investigaciones en los 
contextos históricos y sociales a los cuales pertenecen tales grupos. Esta característica refrenda lo 
cotidiano como centro de la investigación, asociándolo con las prácticas discursivas por medio de 
las cuales las personas dan cuenta de sus realidades y respectivos sentidos y significados (Bruner, 
2009). Este particular rasgo, subscribe los posicionamientos interpretativos y hermenéuticos 
(Schwandt, 2000), interaccionistas (Mead, 1973; Blumer, 1982) y narrativos de la indagación de la 
sociedad como proceso socio-construido (Berger & Luckmann, 2008), así como el análisis de la 
vida cotidiana desde una perspectiva posmoderna (Gergen & Gergen, 2004). 

• Vulnerabilidad como proceso y construcción social. El concepto de vulnerabilidad como proceso 
abre una vía para indagar las condiciones preexistentes, factores de riesgo, marcadores de 
vulnerabilidad y acumulación de desventajas sociales previas a la situación de vulnerabilidad y 
conducentes a esta, así como a la comprensión de los potenciales efectos de la misma, como es el 
caso del tránsito hacia la exclusión social y las dificultades que tales grupos tienen para superar la 
situación de vulnerabilidad. La vulnerabilidad, entendida como proceso socialmente construido 
(Castel, 1995) y no solamente como una condición dependiente de la voluntad de las personas que 
la experimentan (Zarowsky et al., 2013), constituye un recurso pertinente para comprender cómo se 
articulan dinámicas subyacentes a prácticas sociales específicas, como el embarazo adolescente en 
contextos de pobreza y la consecuente exposición a factores de riesgo (Stern, 2004). La construcción 
social de la vulnerabilidad implica desplegar un enfoque narrativo para su estudio a fin de dar cuenta 
de los procesos de significación y resignificación de la vida cotidiana. La vulnerabilidad como 
proceso, en perspectiva feminista, destaca el papel de las relaciones asimétricas de poder y 
desigualdades y diferencias de género como aspectos centrales (Ravera et al., 2016).  

• Investigación como proceso conjunto. La orientación construccionista subraya la importancia de 
aproximarse a los GV mediante estrategias de investigación participativas. Quienes investigan 
construyen, por ejemplo, preguntas de investigación considerando el punto de vista, experiencia y 
conocimiento que las y los actores sociales tienen acerca de sus propias realidades. Tales estrategias 
resaltan la relevancia de reformular reflexivamente la mirada del investigador. Por ejemplo, la 
reformulación de su punto de vista puede transitar desde una postura de saber a una de no-saber a 
fin de regular las dinámicas de poder entre investigador y participantes, favoreciendo un proceso de 
construcción conjunta de significados (Exeni et al., 2015). Dada la condición de vulnerabilidad que 
caracteriza a tales grupos, tales estrategias son adecuadas para su aproximación metodológica, pues 
los participantes pueden pertenecer a escenarios antagónicos a la realidad de las y los investigadores, 
como es el caso, por ejemplo, del trabajo con niñas y niños en situación de calle. El proceso co-
construido de la investigación implica ejercer una reflexividad constante acerca del propio rol 
investigativo y posición política en la indagación de los procesos de vulnerabilidad social y 
violencia.  

• Carácter co-construido del dato empírico e investigación como proceso relacional. Los métodos 
de investigación de GV se adscriben a tradiciones interpretativas, descriptivas y comprensivas de la 
investigación social: etnografía, diario de campo, historias de vida, entrevistas, dispositivos de 
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reconstrucción narrativa conjunta, entre otros recursos (Zucchermaglio et al., 2013). Un aspecto 
distintivo de tales estrategias consiste en concebir la investigación como un espacio dialógico y 
conversacional mediante el cual los datos son producidos y construidos en interacción. Tal 
consideración se extiende a la validación de los resultados y, en algunos casos, inclusive a su análisis 
con la contribución de las y los participantes. 

• Uso de software cualitativo para analizar la relación entre espacio, lugar y desigualdad. Las y los 
investigadoras construccionistas interesados en poblaciones vulnerables han utilizado software de 
computación cualitativa (e.g., MaxQDA, Atlas.ti, Nvivo, entre otros) para analizar las relaciones 
socio-espaciales y georreferenciales de la vulnerabilidad social, integrando datos textuales (e.g., 
entrevistas, grupos de discusión) y visuales (e.g., mapeo participativo) con el propósito de revelar 
relaciones complejas en los datos. La aplicación de tecnología para el análisis de la vulnerabilidad 
ha sido utilizada en el campo, por ejemplo, de la geografía de la violencia contra las infancias y 
violencia de género (Arhuis-Inca et al., 2022; Bartlett, 2017). En tales estudios se plantea la relación 
entre las particularidades del contexto urbano y su influencia en la configuración de vulnerabilidades 
y desigualdades espacialmente definidas. 

• Análisis de resultados y sistematización de conocimiento narrativo. Además de construir 
perspectivas útiles para comprender a los GV desde un enfoque etnográfico y descriptivo 
(Hammersley & Atkinson, 1994), identificar y confirmar patrones de significados, comparar tales 
patrones por medio de una perspectiva de género a fin de generar análisis sobre las intersecciones 
entre categorías sociales, el enfoque construccionista ha contribuido a la sistematización de nuevo 
conocimiento narrativo (Czarniawska, 2014). Para configurar el conocimiento narrativo se 
desarrollan estrategias asociadas con el análisis del discurso, análisis de la conversación, análisis 
crítico del discurso, así como el análisis basado en la interseccionalidad (Lykke, 2011), entre otros.  

• Uso de los resultados. La motivación de buena parte de los estudios sobre GV consiste en evaluar 
cualitativamente sus necesidades y requerimientos desde una perspectiva cultural y situada. Tal 
evaluación se considera como un paso necesario para diseñar políticas públicas en distintos campos, 
como es el caso del sector salud. Otro ámbito de uso de los resultados atañe al diseño de 
intervenciones sustentadas en aspectos significativos de los datos. Un ejemplo es la evaluación de 
necesidades en torno a la salud sexual y reproductiva de adolescentes, la identificación de factores 
de riesgo o el ámbito de protección de los derechos de las infancias y eliminación de la violencia 
contra niñas y niños (Biddlecom et al., 2024). 

Si bien las modalidades desde las cuales se ha abordado la vulnerabilidad desde la perspectiva socio-
construccionista conforman un conjunto de recursos potente para su estudio, persiste la falta de una 
orientación metodológica que contribuya a estudiar y activar la agencia de los grupos analizados, 
particularmente cuando se trata de infancias. Esta área de oportunidad exige conceptualizar la violencia 
contra las infancias como parte de un proceso de construcción social (Muehlenhard & Kimes, 1999), 
inscrito en la vida cotidiana y determinado por características socio-históricas y culturales (Rogoff, 
2003), en tanto ejes necesarios para emprender experiencias de I-IF. 
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Construcción social de la violencia y vulnerabilidad de grupos infantiles: el caso de la violencia 
escolar 

Para analizar la violencia contra infancias en contextos escolares, distintas aproximaciones concuerdan 
en plantear este proceso a partir de concebir a la escuela como institución y marco hetero-normativo de 
interacción social (Wescott, 2025). Las nociones de institución, identidad e interacción social cobran 
relevancia al abordar la violencia en los entornos educativos formales, pues tales aspectos son 
transversales a la conceptualización de la realidad escolar como construcción social. Desde este ángulo, 
las prácticas de violencia contra la niñez en contextos escolares, por ejemplo, la violencia entre 
infancias, o aquella perpetrada por el profesorado contra niños y niñas, considerarán variaciones 
significativas en función del contexto social, histórico y cultural en el que tengan lugar (Berkowitz, 
2014; Bartlett, 2017). Tales variaciones incluyen identificar y reconocer las diferencias de género y los 
distintos planos de desigualdad social y económica de los GV implicados. Desde una perspectiva amplia, 
en la siguiente tabla (Tabla 3) se señalan los principales tipos de violencia contra las infancias en 
contextos escolarizados, concordantes con las prácticas de violencia fuera del entorno escolar (OMS et 
al., 2016).  

Tabla 3 

Ejemplos de tipos de violencias contra las infancias en la escuela 

Tipo de violencia Ejemplos 
Violencia física perpetrada por 
docentes 

Las infancias son golpeadas con la mano o con algún objeto 
Las infancias son pellizcadas o jaloneadas por el o la docente 
El profesorado golpea, abofetea o pellizca al estudiantado 
Castigo físico o corporal y disciplina punitiva 

Violencia emocional perpetrada por 
docentes 

Las infancias son objeto de lenguaje ofensivo, insultos o gritos. 
Las y los niños son objeto de humillaciones y castigos 
degradantes. 
Gestión de la clase basada en castigos y disciplina punitiva 

Violencia sexual perpetrada por 
docentes 

Comentarios sexuales 
Contacto sexual 
Acoso sexual 
Ofrecer favores o dinero a estudiantes a cambio de relaciones 
sexuales Violación dentro de la escuela  

Violencia de estudiante a estudiante 
 

Llamar por apodos 
Daño físico a otro estudiante 
Amenazas de violencia 
Robar comida o dinero 
Violencia de grupo 
Bullying o acoso (digital o presencial) 

Nota. Elaboración propia con información de UNICEF (2023). 

Los estudios construccionistas sobre violencia contra las infancias, ejemplificadas en la tabla anterior, 
destacan lo social, en perspectiva institucional e interaccionista, como el nivel adecuado de análisis. Un 
atributo significativo de tal abordaje consiste en indicar que las prácticas de violencia contra niños y 
niñas en la escuela son indicativas de modificaciones en la vida social y pública, así como de la 
experiencia subjetiva de quienes toman parte de esta. Cabe señalar que no existe homogeneidad en 
relación a tales prácticas, aunque se las denomine del mismo modo, pues estas corresponden a una gran 
variedad de sentidos y significados situados culturalmente. 
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Un aspecto central de la mirada construccionista acerca de la violencia contra la niñez, consiste en rebatir 
la perspectiva individualizada de la violencia como comportamiento y fenómeno psico-patológico, 
aportando bases teóricas y empíricas para su des-naturalización y des-esencialización como fenómeno 
(Best, 2016; Blume, 1996). Así, la violencia contra las infancias es enfocada como práctica social, 
ejercicio de dominación-poder y forma de vida e interacción socialmente construida (Carbajal, 2016). 
La violencia contra niñas y niños representa, y ello es particularmente visible en contextos escolares y 
familiares, una dimensión crítica del proceso de socialización.2 

En este sentido, las infancias conforman GV a la violencia escolar a partir de relaciones asimétricas de 
poder y autonomía, particularmente cuando las prácticas de violencia son perpetradas por las y los 
docentes (Bagattini, 2019). En este sentido, los grupos infantiles son vulnerables debido a la posición 
de desventaja que tienen para hacer valer sus derechos y procurar su bienestar por sí mismos.3 Otros 
factores para el desarrollo de vulnerabilidad en grupos infantiles se relacionan con el proceso de 
desarrollo físico y sociocognitivo en el que se encuentran, así como con la restricción de la libertad y 
autonomía producida a través de relaciones verticales entre personas adultas e infancias.  

Aunque se espera que el contexto escolar sea útil para apoyar la salud mental, desarrollo y protección 
de la niñez, la escuela puede ser el lugar donde niñas y niños viven prácticas de violencia que vulneran 
sus derechos y producen múltiples daños y consecuencias negativas a corto, mediano y largo plazo. 
Ejemplos de ello son el daño a la integridad, al desarrollo psico-neurológico y a la motivación para 
continuar aprendiendo, entre muchos otros aspectos. De acuerdo con el Instituto Nacional de Salud 
Pública y UNICEF (INSP & UNICEF, 2016), en México 6 de cada 10 niños, niñas y adolescentes han 
sido objeto de prácticas de violencia por parte de sus padres, madres, cuidadores o docentes, teniendo 
una mayor incidencia en territorios y demarcaciones donde confluyen procesos de desigualdad, pobreza 
y crecimiento urbano desordenado (Arhuis-Inca et al., 2022).  

Es necesario señalar, por otra parte, que la violencia escolar involucra a actores que toman parte del 
ciclo de “perpetuación” de la violencia contra las infancias y de la vulnerabilidad como proceso 
intergeneracional. Desde este planteamiento, las personas adultas que perpetran prácticas de violencia 
contra niñas y niños, habrían formado parte, a su vez, de GV a la violencia al haber sido violentados 
ellos/ellas mismas durante la infancia (UNICEF, 2023). Ello señala características de la vulnerabilidad 
como proceso histórico en espiral y subraya la necesidad de abordar su estudio desde un enfoque amplio, 
es decir, tanto en perspectiva de GV mixtos conformados por personas adultas, niñas y niños. A fin de 
fomentar experiencias inclusivas y participativas orientadas a eliminar la violencia contra las infancias 
en contextos escolares, se propone implementar modelos sistémicos de intervención, mismos que 
contribuyan a la construcción de culturas de paz y respeto a los derechos de las y los niños “desde abajo”, 
es decir, de forma colectiva y con la participación de todos los actores escolares. 

 

| Aportaciones 
Investigación-intervención formativa y agencia de transformación en grupos vulnerables 

Un ángulo innovador para el apoyo y estudio de grupos infantiles vulnerables a la violencia escolar 
consiste en enfocarlos como participantes de sistemas de actividad colectiva. A tal efecto, la perspectiva 
de la teoría de la actividad (Engeström, 2015) representa una herramienta teórica y metodológica 
adecuada para analizar las tensiones evolutivas de las interacciones sociales y el desarrollo socio-
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histórico de las prácticas colectivas de violencia en la escuela desde una dimensión institucional. 
Analizar a los GV desde tal óptica, aporta al diseño e implementación de procesos participativos 
centrados en la activación y estudio de la agencia de transformación de las y los actores involucrados. 

Algunos ejemplos internacionales de experiencias intervención dirigidas a reducir o eliminar la 
violencia contra las infancias en contextos escolares, principalmente en el ámbito del cambio de normas 
y modificación del comportamiento del profesorado, son: Good School (Kyegombe et al., 2017), Learn 
in peace, educate without violence (Devries et al., 2021, 2018), Interaction Competencies with Children 
(Scharpf et al., 2021), Irie Classroom Toolbox (Baker-Henningham et al., 2021) e Interaction 
Competencies with Children for Teachers (Masath et al., 2020). Tales intervenciones han enfocado la 
prevención y eliminación de la violencia escolar con la participación de grupos compuestos por niñas, 
niños y docentes de zonas marginadas, urbanas y rurales de países en vías de desarrollo (Ssenyonga et 
al., 2018; Kaltenbach et al., 2018; UNICEF, 2021). Aunque tales esfuerzos corresponden a un interés 
auténtico por apoyar a GV en contextos de pobreza, desigualdad y marginación a fin de combatir la 
violencia escolar, destaca que los aspectos socio-construccionistas y el concepto de agencia no son 
tomados en cuenta y, probablemente, el éxito o fracaso de tales iniciativas dependa de ello (Fabbri et 
al., 2021; Nkuba et al., 2018). 

Sin embargo, aunque las intervenciones construccionistas reconocen la importancia de apoyar a GV por 
medio de un enfoque inclusivo y participativo (Rapacci, 2018; Acevedo, Castro & De León, 2018), la 
noción de agencia no parece ocupar un lugar central en la epistemología ni en el diseño de la 
intervención, quedando en muchos casos, limitada a una discusión teórica (Gergen, 1999; Wandrei, 
2018; Rasi-Heikkinen, 2022).  

Por esta razón, implementar experiencias de investigación e intervención enfocadas en la activación y 
análisis de la agencia de transformación (Virkkunen, 2006) en grupos vulnerables conforma un ámbito 
de innovación social y metodológica. Se cuenta con poco conocimiento acerca de cómo se activa y 
desarrolla la agencia de transformación en grupos vulnerables adscritos a dinámicas institucionalizadas 
(Laitinen et al., 2016). Un enfoque adecuado para tal objetivo es el modelo I-IF propuesto desde el 
enfoque la teoría de la actividad (Engeström, 2015). Para esta perspectiva, estudiar la agencia significa 
desentrañar cómo ésta emerge en procesos colectivos, de manera que por medio de la intervención se 
crean andamiajes y estímulos que permitan a los grupos activar su agencia personal y grupal.  

El término agencia es entendido como la capacidad humana, individual o colectiva, de tomar el control 
de las propias acciones con la ayuda de los medios culturales a disposición. Desde de la propuesta de 
Sannino (2016), la agencia transformadora refiere al potencial humano de superar conflictos de motivos 
paralizantes con la ayuda de artefactos mediadores utilizados como segundo estímulo con el fin de 
transformar y resignificar la actividad, de forma intencionada y voluntaria.4 Considerando que la agencia 
transformadora consiste en “desprenderse del marco dado de acción y tomar la iniciativa para 
transformarlo” (Virkkunen & Ahonen, 2011, p. 49), una I-IF se encamina a proveer al grupo participante 
acciones de aprendizaje para actuar ante las problemáticas que les competen, ejecutando los acuerdos 
que de esta creación emanen al activar su agencia.  

Si bien, como señala Sannino (2016), los estudios neo-vygotskianos sobre agencia han focalizado 
ejemplos individuales, existe un creciente interés en analizar cómo la agencia emerge y funciona en 
grupos, particularmente aquellos en situación de vulnerabilidad y violencia. Lo anterior implica analizar 
cómo tales grupos pueden convertirse en autores de la actividad colectiva dirigiéndola y dándole forma. 
Tal posibilidad conforma un aspecto crucial para GV en escenarios institucionales, como es el caso de 
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las infancias involucradas en prácticas de violencia en contextos escolares. Lo anterior interpela el 
estudio de la agencia de transformación en grupos conformados por niños y niñas (Cavazzoni et al., 
2022), quienes, a su vez, representan uno de los actores sociales habitualmente excluidos de los enfoques 
intervencionistas orientados al cambio. Tal enfoque es coherente con el objetivo de posicionar a las 
infancias “en el centro” de la actividad escolar. 

La metodología de I-IF es implementada y desarrollada mediante un conjunto de herramientas 
denominado “Laboratorio de Cambio” (LC) (Virkkunen & Newnham, 2013). El LC se adscribe al 
ámbito de las intervenciones socio-culturales y construccionistas de nueva generación y contempla la 
recolección, análisis y uso de datos empíricos a partir de técnicas dialógicas, observacionales y 
etnográficas para apoyar a grupos sociales en la comprensión y mejora de sus propias prácticas de 
acuerdo con la lógica de la investigación cualitativa aplicada. 

Aunque no es un objetivo de la presente propuesta describir cómo ha sido implementada la metodología 
del LC en contextos mexicanos (véase Brito & De la Torre, 2023), es conveniente proporcionar un 
esquema general acerca de su funcionamiento: un LC se basa en la activación guiada de procesos de 
mejora autogestionados y consiste en la facilitación de sesiones mediante las que los participantes son 
apoyados en el análisis de la historia evolutiva de sus prácticas, incluyendo tensiones y contradicciones 
sociohistóricas, y al hacerlo, contribuir a la ejecución de distintos procesos sociocognitivos, ponderados 
en términos de acciones colectivas de aprendizaje.  

Un LC considera a la intervención como un espacio de negociación de significados entre interventores 
y participantes, de naturaleza discursiva, dialógica e interactiva. La búsqueda y construcción conjunta 
de soluciones se realiza considerando los puntos de vista de las y los participantes, por medio de un 
proceso construido “desde abajo”. En un LC las y los participantes son involucrados activa y 
directamente en el análisis de datos empíricos, y ello se considera como un proceso de creación de 
sentido e interpretación de la propia actividad en base a datos presentados por el equipo de intervención, 
recolectados mediante entrevistas, microanálisis de observaciones significativas y/o problemáticas, 
narraciones y/o interacciones videograbadas. Este proceso implica varias sesiones y puede conducir a 
nuevas formas de comprensión del contexto, soluciones a los problemas identificados y posibilidades 
para la expansión colectiva (Engeström, 2015). En este marco investigativo el cambio se plantea como 
una cualidad emergente del grupo, producto de las relaciones sociales y resultante de un proceso de 
negociación, intercambio y co-construcción de nuevos significados. 

Para lograr lo anterior, se implementa un andamiaje participativo orientado a estimular la búsqueda y 
construcción conjunta de soluciones a contradicciones socio-históricas. La finalidad de la intervención 
consiste en crear un cambio cualitativo expresado por medio del redimensionamiento y resignificación 
de las propias prácticas y correspondiente identidad. Para tal objetivo, la co-construcción y emergencia 
de nuevas narrativas y posicionamientos útiles para reivindicar derechos humanos, de las infancias y de 
ciudadanía, conforman resultados clave de la intervención. La dimensión dialógica del proceso de 
cambio señala la importancia que las prácticas discursivas tienen en la evolución, resignificación y 
construcción de nuevas prácticas, convirtiéndose en el dato principal para dar cuenta de la emergencia 
de agencia de transformación, de la intervención y de sus resultados. En este marco, los resultados de la 
intervención son observables en los datos discursivos derivados de la interacción durante las sesiones, 
implicando un set de recursos provechoso para analizar la manifestación discursiva de la agencia 
(Haapasaari et al., 2016).  
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Consideramos que el análisis de tal manifestación discursiva es crucial para conocer cómo GV 
involucrados en prácticas de violencia escolar logran “romper” con el marco dado de acción que subyace 
socio-históricamente, reformulando la actividad a favor de la creación de una cultura de paz y no-
violencia escolar.  

Sin embargo, la aplicación del LC con GV implicados en prácticas de violencia escolar representa un 
campo por ser desarrollado. Aunque el LC ha sido aplicado para apoyar a GV en situación de calle y 
pobreza (Sannino, 2020), a poblaciones afectadas por el cambio climático (Lotz-Sisitka et al., 2017) o 
en procesos de inclusión social en contextos escolares (Cenci et al., 2020), no parecen existir evidencias 
sistemáticas de su implementación con grupos implicados en prácticas de violencia escolar. En este 
respecto, aún no se cuenta con conocimiento empírico y sistemático acerca de cómo GV mixtos activan 
su capacidad de agencia de frente a procesos de violencia contra las infancias. No obstante, comienzan 
a emerger experiencias basadas en el modelo del LC encaminadas al apoyo y conocimiento de la agencia 
de transformación de niños y adolescentes en contextos escolares (Engeström et al., 2023; Wei, 2023; 
Garraway & Friedrich-Nel, 2025), lo cual contribuye a la progresiva expansión del modelo de I-IF a 
nivel internacional.  

En este orden de ideas, un ejemplo de una experiencia dirigida a fortalecer la agencia de transformación 
colectiva para re-mediar sistemas “opresivos” y prácticas disciplinares desiguales y punitivas contra 
infancias en contextos escolares es el Indigenous Learning Lab conducido por Ko y colegas (2025) con 
una comunidad indígena en Estados Unidos. Esta intervención formativa fue desarrollada con GV 
conformados por directivos, docentes, estudiantes, trabajadores sociales y familias de una escuela 
preparatoria, con el objetivo de reformular el sistema de disciplina escolar -y los daños asociados- y 
eliminar prácticas de violencia de carácter socio-histórico, marcadas por tensiones raciales, colonialismo 
de colonos y traumas intergeneracionales (Ko et al., 2025). Esta experiencia constituye un caso práctico 
pertinente para ejemplificar cómo articular procesos formativos con la participación de actores 
educativos en situación de asimetría, insertos en espirales socio-históricas de prácticas de violencia en 
la escuela. Es relevante hacer notar que este ejemplo, al crear un espacio dialógico conformado de 
estrategias participativas, narrativas históricas y diálogo crítico, da cuenta de cómo actores escolares 
con distintas posiciones en el sistema de actividad activan prácticas de diálogo horizontal, desde la 
óptica de un proceso co-construido “desde abajo” (Sannino, 2020), y, al hacerlo, redimensionan 
relaciones asimétricas de poder.  

El Indigenous Learning Lab conducido por Ko y colegas (2025) es, asimismo, un ejemplo de cómo los 
miembros de una comunidad escolar -incluidas las infancias-, con historias e intereses diversos y en 
algunos casos opuestos, forman agencia colectiva y se comprometen de manera colaborativa a realizar 
esfuerzos conjuntos para eliminar la disparidad racial del sistema de disciplina escolar punitivo, 
reformulando prácticas de violencia escolar de carácter sistémico (para consultar datos empíricos y 
detalles operativos de la intervención véase Ko et al., 2025).  

 

| Conclusiones 
La presente propuesta ha enfatizado la importancia de sistematizar datos y producir conocimiento 
vinculado con el diseño, implementación y evaluación de estrategias de I-IF. Tal programa de 
investigación, entendido en el contexto de la investigación cualitativa aplicada, apunta a atender 
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problemáticas de las interacciones sociales e institucionales, como es el caso de la violencia contra 
infancias en contextos escolares.  

Si bien los estudios socio-construccionistas acerca de GV conforman un valioso patrimonio de 
conocimiento útil para identificar y comprender relaciones complejas de la vida cotidiana de poblaciones 
vulnerables, es asimismo necesario implementar estrategias de I-IF para analizar y apoyar capacidades 
agentivas y, al hacerlo, contribuir a la prevención, reducción o eliminación de los daños y consecuencias 
vinculadas con la violencia hacia las infancias en contextos escolares.  

La sistematización de datos acerca del proceso de activación de agencia de GV participantes de procesos 
de intervención en contextos institucionales, es útil para respaldar el diseño de políticas, por ejemplo, 
de protección infantil, a partir de la sistematización y análisis de datos y resultados de investigación 
culturalmente situados. No obstante, tal superficie de conocimiento se encuentra en fase inicial de 
desarrollo, razón por la cual la presente propuesta apunta a una línea de investigación a largo plazo. 
Desde esta perspectiva, el artículo contribuye a proporcionar un punto de acceso y conocimiento para 
profesionales interesados en metodologías de intervención y protección a la infancia, a fin de responder 
cómo es posible operativizar metodologías participativas para el trabajo con infancias desde el marco 
de la investigación cualitativa aplicada.  

Como parte de los límites del presente artículo se identifica la necesidad de profundizar en aspectos 
específicos de la I-IF, de la epistemología de la teoría de la actividad o los resultados que las 
investigaciones fundamentadas desde este enfoque han producido, más allá de la perspectiva 
exploratoria de la propuesta aquí expuesta. Se considera necesario valorar la I-IF como una práctica de 
investigación con el potencial de apoyar a los GV en la redefinición de significados asociados con la 
vida cotidiana, contribuyendo al redimensionamiento del modo en que tales grupos construyen sus 
realidades y desarrollan estrategias de acción agentiva.  

 

| Notas 
1Se utiliza el término “violencia contra las infancias” o “violencia contra la niñez” al destacar que la 
violencia es ejercida por sistemas, instituciones y personas adultas. No se utiliza el término “violencia 
infantil” al considerarse semánticamente ambiguo y referir a la violencia ejercida por la infancia o 
hacia la infancia, debilitando su precisión respecto a quién es la víctima y quién es el perpetrador 
(Comité de los Derechos del Niño, 2011). 
2En algunos contextos los docentes atribuyen, de forma incorrecta, un sentido “formativo” a la 
violencia, como es el caso de Timor-Leste en el sureste asiático, donde he realizado trabajo de campo 
como consultor de UNICEF. Desde tal significado los docentes “justifican”, por ejemplo, prácticas de 
violencia física, como jalar las orejas o golpear la cabeza de las y los niños. 
3La niñez se considera el periodo más vulnerable de la vida, en función de las relaciones asimétricas 
de dependencia que caracterizan el proceso de desarrollo infantil (Bagattini, 2019). 
4Para explicar la activación de agencia se toma como referencia el “experimento de espera” a través 
del que Vygotsky abordó la noción de doble estimulación (Vygotsky, 1995), en tanto mecanismo 
generativo de la acción volitiva e intencional. 
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