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Resumen: 

En un mundo complejo y cambiante, caracterizado por el acceso masivo a la información y el 
uso de tecnologías emergentes como la Inteligencia Artificial Generativa (IAGen), es crucial 
revisar algunos de los fundamentos teóricos de la personalización del aprendizaje. Este artículo 
examina el aprendizaje personalizado a partir del uso de IAGen en el contexto de los Entornos 
Personales de Aprendizaje (EPA), abordando algunas bases teóricas y conceptuales. A lo largo 
del texto se discute cómo los enfoques teóricos sustentan la adaptación de la enseñanza a las 
características del estudiante, enfatizando en la importancia de diseñar experiencias educativas 
que promuevan la autonomía y autorregulación. Asimismo, se destaca el papel de la interacción 
entre el estudiante y los entornos digitales en la configuración de trayectorias formativas 
personalizadas. Finalmente, se reflexiona sobre la relevancia del concepto de personalización 
del aprendizaje en el contexto de la educación actual.  

Palabras clave: Entornos de aprendizaje, Inteligencia Artificial, Aprendizaje personalizado 

 

Abstract: 

In a complex and changing world, characterized by massive access to information and the use 
of emerging technologies such as Generative Artificial Intelligence (GAI), it is crucial to review 
some of the theoretical foundations of learning personalization. This article examines 
personalized learning through the use of GAI in the context of Personal Learning Environments 
(PLE), addressing some theoretical and conceptual bases. Throughout the text, it is discussed 
how theoretical approaches support the adaptation of teaching to the characteristics of the 
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student, emphasizing the importance of designing educational experiences that promote 
autonomy and self-regulation. Likewise, the role of the interaction between the student and 
digital environments in the configuration of personalized training paths is highlighted. Finally, 
the relevance of the concept of learning personalization in the context of current education is 
reflected upon. 

Keywords: Learning Enviroments, Artificial Intelligence, Personalized learning. 
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Aprendizaje personalizado y entornos personales de aprendizaje en la 
era de la Inteligencia Artificial: apuntes teórico-conceptuales 
 

| Introducción 
Desde los albores de un cambio de siglo, los procesos de enseñanza - aprendizaje han experimentado 
transformaciones significativas que deconstruyen el planteamiento didáctico de la instrucción docente 
como único método para favorecer el proceso de enseñanza-aprendizaje. De ahí que, en el devenir 
histórico, las tecnologías han transitado por distintos estadios con respecto a la finalidad que se les ha 
conferido dentro de la enseñanza, aprendizaje y evaluación en la creación de experiencias educativas 
más individualizadas e inmersivas dentro del aula, favoreciendo con ello la posibilidad de la 
democratización de los procesos formativos (Castaño, 2024). La personalización del aprendizaje en 
tanto un enfoque educativo ha puesto sobre la mesa la posibilidad de mejora en el rendimiento 
académico, pero además el ejercicio de autonomía y motivación estudiantil ahora a través de Entornos 
Personales de Aprendizaje (EPA).  

Los EPA se entienden como una serie de recursos físicos y virtuales, humanos y artificiales con los que 
una persona puede aprender en contextos formalmente reconocidos y no formales, ajenos e inmersos en 
los procesos de escolarización y formación que fomentan la autorregulación del aprendizaje y la 
autonomía en la construcción del conocimiento, así como la accesibilidad y gestión de tecnologías. 
Pareciera que el aprendizaje, como construcción subjetiva en un contexto sociocultural, requiere de la 
enseñanza diferenciada para generar experiencias significativas. que faciliten la gestión del propio 
aprendizaje a través de itinerarios personalizados, en contraste con un esquema didáctico tradicional 
(Aparicio-Gómez, 2024). 

Para Engell y Coll (2021) la personalización de aprendizaje se puede definir como un “conjunto diverso 
y plural de metodologías y actuaciones curriculares-educativas que se basan en el reconocimiento de la 
voz y la agencia del aprendiz, dándole protagonismo en las distintas fases del proceso educativo, siempre 
con la ayuda y orientación pedagógica necesarias” (p.2). Para Murtaza et al. (2022) el aprendizaje 
personalizado se puede definir como un enfoque donde “cada aprendiz es evaluado y enseñado 
individualmente” (p. 2), por otro lado Terán et al. (2024) señala que se trata de “un enfoque educativo 
(que) se centra en la adaptación de los procesos de enseñanza y aprendizaje en base a los intereses y 
necesidades reales del estudiante, de igual manera facilita la estimulación de la curiosidad y a mantener 
a los estudiantes motivados y centrados en su proceso formativo” (p. 117).  

El enfoque de la personalización de la enseñanza se sustenta en la promoción de un aprendizaje 
autorregulado en donde las Tecnologías de la Información y Comunicación, devenidas en Tecnologías 
de la Información Comunicación, Conocimientos y Aprendizaje Digitales (TICAAD) (Secretaría de 
Educación Pública, 2023), 

por sí mismas no atienden a la personalización, sino que precisan estar aspectadas en una 
intencionalidad pedagógica y una integración armónica a partir de los ambientes mixtos. Por 
tanto, las rutas de aprendizaje plantean transitar del manejo al uso de TIC, y del entretenimiento 
- comunicación hacia la reflexión y el aprendizaje (Garduño, 2020, p. 18).  

https://www.zotero.org/google-docs/?Otut0U
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=XneMQV
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=Vqm9N1
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En este orden de ideas, la IA ha demostrado su potencial (Díaz et al., 2023; De Araujo et al., 2023, 
Velasco et al., 2023; Baig et al., 2023; Pallo-Buse et al., 2024; Kayyali, 2025) para personalizar 
experiencias de aprendizaje a través de sistemas adaptativos, tutores inteligentes y plataformas de 
aprendizaje basadas en datos. Estas tecnologías no solo ajustan el ritmo y la complejidad de los 
contenidos, sino que también tienen el potencial algorítmico de identificar áreas de mejora y sugerir 
recursos específicos para cada estudiante.  

 

| Aspectos teóricos 
Es importante aclarar conceptos para orientar la reflexión. La personalización del aprendizaje se ha 
vinculado con términos como aprendizaje adaptativo y adaptable, generando confusión teórica y un uso 
indistinto en la literatura (Haoran et al., 2019; Shemschack y Spector, 2020). Aunque ambos enfoques 
centran la educación en el estudiante, difieren en su base epistemológica. 

 

Tabla 1 

Distinción conceptual de aprendizaje personalizado 

Conceptos Aprendizaje adaptativo Aprendizaje adaptable 

Definición 
conceptual 

“es un enfoque de aprendizaje 
autónomo, inteligente, impulsado por 
la tecnología e individualizado, 
guiado por teorías de enseñanza y 
aprendizaje” (Fengying et al., 2021, 
p.240) 

“consiste en que los estudiantes tengan 
control sobre su aprendizaje y se logra a 
partir de la identificación de sus 
características individuales, mientras el 
segundo se realiza de forma dinámica, de 
acuerdo con las variaciones en su 
rendimiento” (Enríquez y Navarro, 2024, 
p. 8) 
 

Enfoque 

Basado en sistemas de inteligencia 
artificial que efectúan la lectura de 
algoritmos en tiempo real efectúan 
ajustes inmediatos. 

Individualización y diferenciación 
(tailoring) de la estrategia de enseñanza a 
las preferencias del aprendizaje 
(Fengying et al., 2021) y decisiones del 
estudiante (Walkington & Bernacki, 
2020) 
 

Base epistémica 
Conductismo y cognitivismo 
Estudios de cognición avanzada 
(Ranjeeth et al., 2020) 

Socioconstructivismo (Vigotsky, 1981), 
aprendizaje experiencial (Dewey, 1998) y 
aprendizaje autorregulado (Zimmerman, 
1990) 
 

Dirección Dirigida por sistema informático de 
la IA 

Centrada en el estudiante y dirigida por el 
propio discente y el docente 

 

La lectura de algoritmos avanzados a través de la IA soportados en EPA permite la automatización de 
la enseñanza y la apertura a nuevas posibilidades de integración áulica desde el diseño de experiencias 

https://www.zotero.org/google-docs/?DgzpoZ
https://www.zotero.org/google-docs/?fgLq8Q
https://www.zotero.org/google-docs/?fgLq8Q
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de aprendizaje personalizadas, que se alinean con actividades de aprendizaje adaptables y atractivas que 
actúan como la base para la formulación de estrategias didácticas innovadoras dentro de entornos 
realistas e inmersivos.  

Los planteamientos vigostskianos en la personalización del aprendizaje 

Desde una perspectiva socioconstructivista el aprendizaje personalizado es un proceso de construcción 
colectiva del aprendizaje mediado por las herramientas culturales (lenguaje, tecnologías y prácticas 
sociales) que dan sentido y conexión a la experiencia de aprendizaje. El aprendizaje personalizado se 
produce desde la experiencia social que deriva en un bucle de reflexión y experimentación; en un 
entorno virtual estimulante que supone un entramado de factores ambientales y emocionales que 
interactúan.  

La enseñanza adaptativa con IA analiza datos en tiempo real para crear itinerarios dinámicos con 
desafíos cognitivos que generan necesidad de aprendizaje. La inmersión en entornos virtuales de IA 
podría permitir que el conocimiento surja transformando la experiencia. Esto refleja la interacción 
compleja entre la dimensión objetiva (ambiente) y subjetiva (persona) en el aprendizaje. El papel activo 
del estudiante como sujeto cognoscente, le permite tomar conciencia de su aprendizaje al interactuar 
con herramientas de IAGen y construir sus propios EPA, aquí, el aprendizaje autorregulado implicaría 
procesos metacognitivos de autonomía y autodisciplina, donde se asumen roles y responsabilidades para 
alcanzar objetivos educativos y metas personales.  

La interacción cognitiva entre el conocimiento previo y el nuevo guía la construcción de relaciones 
significativas de manera sustantiva y no arbitraria. Este proceso vincula la tarea de aprendizaje con la 
estructura cognitiva del estudiante, conectando los objetos de estudio con los objetivos de aprendizaje y 
sus capacidades iniciales. Como resultado, se generan factores afectivos que fomentan un interés 
situacional en distintas fases: despertados, mantenido, emergente e individual, fortaleciendo así las 
conexiones en el esquema cognitivo-emotivo (Moreira et al., 2021).  

Las situaciones del aprendizaje constituyen en sí mismo una relación dialéctica de rupturas y 
continuidades entre el conocimiento y la situación - problema (Vergnaud, 1990). En este sentido el 
aprendizaje con uso de herramientas de IA y recomendaciones para ensanchar los EPA, podrían derivar 
en propuestas didácticas estimulantes que “buscan de manera proactiva oportunidades para aprender. 
Las y los estudiantes inician actividades por sí mismos diseñadas para promover la autoobservación, la 
autoevaluación y la autosuperación” (p. 6).  

El conectivismo y el entrelazamiento sociomaterial en el aprendizaje adaptativo  

Desde el reconocimiento de las transformaciones que la intervención disruptiva de la tecnología ha 
impuesto para los marcos de comprensión y reflexión de la construcción del aprendizaje ante la 
emergencia de la IA, se ha conducido a la consideración de miradas teóricas que den sentido y 
pertinencia al aprendizaje que ocurre en ambientes sociales subyacentes plegados de incertidumbre 
(Bermeo - Paucar et al., 2024). 

A razón de ello, el aprendizaje desde la tendencia conectivista ya no es un proceso rectilíneo orientado 
hacia una meta fija que “trata de desarrollar comprensión a través de tareas que generan significado” 
(Siemens, 2004, p. 5) sino un proceso de autoorganización que genera estructuras nodales humanas y 
tecnológicas en sistemas de aprendizaje abiertos; su naturaleza caótica y espontánea permite conexiones 
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adaptables, creando enlaces sólidos entre la información lo que favorecería la articulación de EPA con 
IA. 

El conectivismo postula epistémica y ontológicamente el aprendizaje desde los constructos del caos, las 
redes neuronales, la complejidad y la autoorganización. Para Siemens, la descentralización del saber 
apunta a que el conocimiento reside en herramientas no humanas; es decir en estructuras tecnológicas, 
tales como la inteligencia artificial que propician la construcción interactiva del conocimiento al nutrir 
el aprendizaje desde la accesibilidad a diversas fuentes de información contenidas en plataformas 
digitales. Así, la toma de decisiones es en sí misma, el acto mismo de aprender en la era digital, ya que 
el estudiante actúa sobre la información disponible confiriendo significados en torno a qué, cómo, 
cuándo y por qué aprender, siendo los motivantes de la búsqueda, la inmersión en un flujo de 
información en el mundo interconectado el cual actúa como vehículo por el que se producen las 
conexiones y redes de colaboración (herramienta - aprendiz; aprendiz - aprendiz).  

Desde la perspectiva sociomaterial se enfatiza en el aprendizaje adaptativo la interacción entre el sujeto, 
el contexto y las herramientas digitales disponibles, dicha integración no es pasiva sino que co - 
configura la forma en que aprende el sujeto; es decir que, el aprendizaje emerge desde los confines de 
la interacción entre el sujeto (agente humano) y objetos de aprendizaje (tecnologías, objetos, espacios, 
materiales, algoritmos, etc.) tal como sucede cuando el estudiante es capaz de articular su propio EPA. 

Para Sy et al., “el aprendizaje basado en una perspectiva sociomaterial es visto como el entrelazamiento 
entre las entidades sociales y materiales, produciendo la práctica de educar, aprender y enseñar” (2023, 
p.755). En este sentido, el entorno, los objetos de aprendizaje, las tecnologías y los agentes no humanos 
no son solamente parte del surgimiento del diseño y desarrollo de la situación de aprendizaje, sino que 
son consecuencia de este. Así, el aprendizaje es un fenómeno complejo que debe ser entendido desde la 
relación espacio - tiempo como una constante reconfiguración del entorno social donde el estudiante se 
mueve constantemente entre espacios virtuales y físicos; síncronos y asíncronos. De ahí que, los 
elementos materiales y las acciones humanas dan resultado a relaciones heterogéneas (Tietjen et al., 
2023). Desde la teoría del Actor-Red (Latour, 2005), las herramientas de IA actúan como agentes no 
humanos que configuran las relaciones socioculturales del aprendizaje mediante la interacción y los 
procesos de negociación estudiante-tecnología.  

Las perspectivas teóricas del constructivismo, conectivismo y el sociomaterialismo aportan desde la 
reflexión epistémica a la construcción de un marco holístico para comprender las experiencias de 
aprendizaje en entornos personalizados y adaptativos virtuales que empoderan al estudiante frente un 
aprendizaje autónomo y pertinente en una sociedad en constante cambio. 

 

| Aportaciones 
En el horizonte de comprensión de un cambiante escenario educativo producto de la incidencia de la IA, 
particularmente la generativa, surgen diversas líneas de investigación sobre su interacción con las y los 
docentes. Los estudios revisados coinciden en que la personalización del aprendizaje mejora la 
motivación, satisfacción y rendimiento académico. Además, sugieren que este enfoque adapta la 
enseñanza a necesidades individuales mediante tecnologías digitales e inteligencia artificial. 
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Diversos autores (Rivera-Arzola, 2021; Velasco et al., 2023; Morales, 2024; Varona-Klioukina & Engel, 
2024; Cisneros et al., 2024; Anchundia et al., 2024; Monge et al., 2024) destacan que la personalización 
del aprendizaje mejora la experiencia educativa y promueve un aprendizaje más significativo.  

Velasco et al. (2023) afirman que la educación personalizada puede llegar a mejorar la motivación, así 
como la satisfacción y el rendimiento académico de las y los estudiantes. En tal sentido pareciera 
relevante preguntarse por el tipo de necesidades formativas de las y los docentes para promover un 
escenario de mayor autonomía y personalización del aprendizaje.  

De esta forma, la tabla 2 refleja las cuatro tendencias más significativas en torno a las investigaciones 
que vienen caracterizando este fenómeno y particularmente los matices que se le imprime a la 
incorporación de la IA en el ámbito educativo. Por un lado, el interés investigativo sobre la 
personalización del aprendizaje, los EPA y la IA transita por el uso de esta tecnología, así como de las 
TIC en general para incidir y mediar el aprendizaje. Desde otra vertiente, existen investigaciones que 
enfatizan la necesidad de indagar al respecto del aprendizaje adaptativo y el análisis de datos, sugiriendo 
que son particularmente los ambientes virtuales de aprendizaje los que permitirán direccionar o en todo 
caso, redireccionar los itinerarios de aprendizaje. 

 

Tabla 2 

 Tendencias del aprendizaje personalizado y su interrelación con la IA  

Autores Tendencias en investigación 

(Moura y Bispo, 2020; Engel y Coll, 2022; 
Serrano y Moreno-García, 2024; Anchundia et 
al., 2024; Cisneros et al., 2024; Monge et al., 
2024; Chulde-Zhirve et al., 2024). 

Uso de Inteligencia Artificial y tecnologías 
digitales 
Aprendizaje adaptativo y análisis de datos 

Entornos híbridos y gamificación 

Estrategias pedagógicas innovadoras 
 

Nuevos horizontes de comprensión de lo estudiantil 

Los estudios destacan la necesidad de integrar recursos de IA para personalizar la enseñanza y mejorar 
los procesos educativos, ajustando los ambientes de aprendizaje a las necesidades individuales (Serrano 
y Moreno-García, 2024; Monge et al., 2024).  

La IA y la IAGen ofrecen amplias posibilidades para la personalización, colocando al estudiante en el 
centro del proceso, ya que permite adaptar estrategias según su progreso pues “la IA permite analizar 
datos de aprendizaje en tiempo real y ajustar las estrategias de enseñanza” (Serrano y Moreno-García, 
2024, p.8).  

Aunque la literatura enfatiza la relación sociomaterial entre tecnología y ser humano, Engell y Coll 
(2022) señalan que la personalización del aprendizaje no depende exclusivamente de lo tecnológico, 
sino de diversos entornos. Los entornos híbridos pueden “facilitar, transformar o potenciar el diseño y 
la puesta en práctica de estrategias de personalización” (p.1), resaltando la importancia de comprender 
las necesidades estudiantiles.  
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Los Entornos Personales de Aprendizaje y su potencial de uso con IA 

Para la elaboración de este apartado, resulta pertinente recuperar los hallazgos de un Estado del Arte 
cuyo objetivo fue identificar los estudios reportados en la literatura sobre los EPA. Este enfoque permite 
contextualizar los cambios que han surgido a partir de la integración de las TIC en el ámbito educativo, 
evidenciando su impacto en la configuración de nuevas estrategias pedagógicas y en la evolución del 
rol estudiantil y docente.  

Las nuevas generaciones de estudiantes tienen a un clic de distancia, millones de resultados de 
búsquedas digitales que emprenden a través de buscadores, cuyo algoritmo potencia la prontitud en la 
preparación de informes de investigación, presentaciones electrónicas, incluso de las tareas más 
complejas imaginadas, ahora a través de las IGen (García-Peñalvo, 2023); para muestra, un ejemplo: 
uno de los métodos didácticos empleados por las y los docentes, consiste en la asignación de 
investigaciones sobre conceptos fundamentales de la materia a estudiar. Sin embargo, esta estrategia ha 
quedado parcialmente desactualizada debido a la evolución tecnológica y al acceso inmediato a la 
información que poseen las nuevas generaciones a través de dispositivos electrónicos.  

Los docentes se enfrentan ahora a una realidad transformada por la interacción inmediata entre el sujeto 
y la máquina/algoritmo. Este cambio paradigmático ha generado modificaciones tanto en el ámbito 
técnico y administrativo como en la relación entre docentes y estudiantes. En este contexto, resulta 
fundamental reflexionar sobre el impacto que tiene el acceso constante a diversas fuentes de información 
en la trayectoria y formación estudiantil.  

Si bien esta disponibilidad puede facilitar la resolución de problemas cotidianos, también plantea el 
riesgo de que el aprendizaje se limite a la obtención de respuestas inmediatas, en detrimento del 
desarrollo del pensamiento crítico. La falta de una aproximación reflexiva y consciente sobre el alcance 
de la información podría obstaculizar la transformación del dato en conocimiento significativo, 
pudiendo afectar así la capacidad de los estudiantes para analizar, cuestionar y construir saberes de 
manera autónoma.  

En la tabla 3 se presentan los estudios más recientes vinculados a los EPA, así como las tendencias 
temáticas que estos vienen cubriendo en donde destaca la precisión conceptual de los EPA, el diseño de 
instrumentos que identifican los entornos construidos por las y los estudiantes para aprender, pero 
también propuestas de clasificación de los EPA, esta última ligada a la utilización de este tipo de 
entornos para favorecer la inclusión social. 

 

Tabla 3 

Principales aportes respecto a los EPA 

Autores Conceptos clave Hallazgos / aportaciones 
(Torres y Herrero, 2016; Parra, 
2016; Haworth, 2016; Gourmaj et 
al, 2017; Calle y Sánchez, 2017; 
Dabbagh y Fake, 2017; Torres et al, 
2019; Korhonen et al, 2019; 
Bidarra y Sousa, 2019; Carrasco-
Sáez et al, 2019; García-Martínez 
et al, 2019; Román y Prendes, 

Entorno Personal de Aprendizaje 
Lifelong Learning 
Ecología del conocimiento 
Web 2.0 
TIC 

Precisión del concepto EPA, 
vinculación con el concepto de 
comunidades de aprendizaje. 
Diseño de instrumento que 
identifica recursos digitales 
ocupados en EPA. 
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Autores Conceptos clave Hallazgos / aportaciones 
2020; Dabbagh y Castañeda, 2020; 
Tomé-Fernández, et al, 2020; 
Trang, 2020; Wu, 2021; Lim y 
Newby, 2021) 

Estudiantes universitarios 
Metacognición 
Learning ecosystem 
Technosocial 
Scaffolding 
Academic listening 
Rhizomatic personal learning 
Environment 
Escritura digital 
E-learning 
Styles learning 
Higher education 
Digital transformation 
Student´s attitudes 
Selfregulation 
Tool literacy 
Information literacy 
Autodidactic 
Heutagogy 
Social media technologies 
Informal learning 
Sustainability learning 
Mobile learnining 

Instrumento ocupado para 
evaluación de influencia de 
características de conformación de 
PLE para el desarrollo de escritura 
digital. 
Instrumento que mide cuatro 
categorías PLE para estudiantes 
universitarios 
Vinculación entre estilo de 
aprendizaje y la conformación de 
EPA en estudiantes universitarios. 
Propuesta de clasificación de los 
PLE y categorías de análisis de los 
ensayos sobre PLE. 
Instrumento cuantitativo que 
identifica factores que influyen en 
docentes para construcción de 
EPA en web 2.0. 
Aplicación del modelo DIANA 
para construcción de andamios en 
línea. 
Evaluación de herramientas 
digitales para el aprendizaje en 
línea. 
Utilización de los EPA para 
promover la inclusión social. 
Estudio de los EPA como rizoma 
que conecta múltiples nodos e 
interacciones para su composición. 
Utilidad de los EPA para el 
aprendizaje sustentable. 
Vinculación de los EPA con la 
enseñanza de la ingeniería y los 
procesos de autorregulación. 
Estudio de los beneficios del 
aprendizaje mediado por 
dispositivos móviles con EPA, 
vinculación con procesos de 
autorregulación del aprendizaje 

Nota. Elaboración propia  

Desde la irrupción de la web 2.0, Downes (2005) ya sugería que los estudiantes podían reorganizar y 
reutilizar información de acuerdo con sus necesidades, anticipando así la idea de un aprendizaje 
autogestionado. Esta noción ha sido ampliada por Torres y Herrero (2017), quienes conciben los EPA 
como ecosistemas de recursos interconectados, sustentados en herramientas tecnológicas que favorecen 
la colaboración y la comprensión de áreas de conocimiento específicas.  



 
Aprendizaje personalizado y entornos personales de aprendizaje en la era de 

la Inteligencia Artificial: apuntes teórico-conceptuales 
 

Eduardo Gabriel Barrios Pérez 

 
114 
 

Adell y Castañeda (2010), refuerzan esta visión al definir los EPA como un conjunto de herramientas 
que además ocupa fuentes de información y actividades que cada persona emplea de forma habitual para 
aprender. Por su parte, Coll et al. (2014) amplía esta perspectiva al incluir dentro de los EPA tanto los 
recursos digitales como las interacciones humanas que enriquecen los procesos formativos en distintos 
contextos. 

Esta interconectividad, como ya señalaba Downes (2005), posibilita múltiples trayectorias de 
aprendizaje individualizadas. No obstante, el acceso a diversas fuentes y herramientas no garantiza 
automáticamente la adquisición de conocimiento, sino que requiere estrategias adecuadas de gestión de 
la información.  

En este sentido, la evolución del concepto de EPA ha puesto en evidencia no solo el papel protagónico 
del estudiante sino también la necesidad de reconfigurar la función del docente, cuanto más en el 
contexto de predominancia de la IA y la IAGen. Al respecto Attwell (2007) y Adell y Castañeda (2010) 
han destacado la importancia de otorgar mayor control a los estudiantes sobre sus propios procesos 
formativos mediante rutas metodológicas personalizadas. Sin embargo, en la práctica, la autonomía del 
aprendizaje no ha sustituido el papel del docente, sino que ha transformado sus procesos de enseñanza 
en el aula, orientándose más hacia la curaduría de contenidos y la mediación pedagógica. 

Así, la integración de los EPA en los escenarios educativos actuales no solo implica un cambio en las 
dinámicas de enseñanza y aprendizaje, sino que también exige una adaptación continua de las estrategias 
didácticas para aprovechar su potencial en la formación de nuevas generaciones de estudiantes.  

La evolución de los Entornos Personales de Aprendizaje (EPA) hacia modelos más flexibles y 
personalizados encuentra un punto de convergencia con el desarrollo de la Inteligencia Artificial 
Generativa (IAGen), dado su potencial para optimizar la gestión del conocimiento y la autonomía del 
aprendizaje. Si bien los EPA han sido concebidos como espacios que integran herramientas digitales, 
fuentes de información y redes humanas para facilitar el aprendizaje autorregulado (García y Bona, 
2017; Adell y Castañeda, 2010), la incorporación de la IA amplía sus posibilidades al ofrecer 
mecanismos avanzados de curaduría de contenidos, generación adaptativa de materiales de estudio y 
personalización de trayectorias formativas. En este sentido, la IA y la IAGen permiten dinamizar los 
EPA al facilitar la identificación de recursos relevantes, la síntesis de información compleja y la 
adaptación de los contenidos a las necesidades específicas del estudiante, fortaleciendo así su capacidad 
de análisis crítico y toma de decisiones.  

Asimismo, la interacción con sistemas basados en IA e IAGen transforman el papel del docente en los 
EPA, ya que no solo actúa como mediador del aprendizaje, sino también como guía en el uso ético y 
estratégico de la inteligencia artificial para la construcción del conocimiento. De este modo, la 
convergencia entre los EPA y la IA plantea un escenario en el que la autonomía del estudiante se ve 
fortalecida, a la vez que se reconfiguran las dinámicas de enseñanza y aprendizaje en la educación digital 
contemporánea. 

La necesidad de una nueva formación docente 

Transitar hacia un paradigma de personalización del aprendizaje, también implica recuperar, proponer 
y diseñar nuevas estrategias pedagógicas al mismo tiempo que una adecuada formación docente. Esto 
último se reflexiona a propósito de la necesidad de comprender a través de nuevos horizontes el 
desarrollo de otro tipo de competencias docentes que involucran descentralizar su figura para dar paso 
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a nuevos protagonismos, algo que ya en la matriz de la lógica constructivista se ha tratado con 
suficiencia.  

Sin embargo, en un contexto contingente y particularmente cambiante como el actual, pareciera 
importante resignificar la prevalencia de la figura docente con todo lo que ello implica, por ejemplo, el 
despliegue de un tipo de identidad y personalidad docente y particularmente humana para ir 
comprendiendo que, el diálogo y la comunicación horizontal podrían ser herramientas que configuren 
un nuevo escenario educativo en la relación entre dos de los principales actores de este proceso: 
estudiantes y docentes.  

La educación tradicional históricamente se ha centrado en métodos estandarizados, donde todos los 
estudiantes reciben la misma instrucción, sin considerar sus ritmos, estilos y preferencias de aprendizaje. 
Sin embargo, la personalización del aprendizaje propone un modelo flexible, en el que el estudiante 
asume un rol activo en la construcción de su conocimiento.  

De acuerdo con Engel y Coll (2022) el uso de entornos híbridos de enseñanza-aprendizaje permitirían 
transformar la personalización del aprendizaje en una estrategia central dentro de la educación, lo que 
implica que las y los docentes ya no son sólo transmisores de contenido, sino facilitadores y diseñadores 
de experiencias de aprendizaje personalizadas. En tal sentido, pareciera que las y los docente también 
deben considerar en su horizonte formativo, el diseño de estrategias de personalización, metodologías 
activas centradas en el estudiante, así como un tipo de evaluación formativa y flexible (Engel y Coll, 
2022; Chulde-Zhirve et al., 2024; Quintero et al., 2021). 

Lo anterior entendiendo el papel de la IA en la transformación educativa; en donde se ofrecen 
herramientas como chatbots, sistemas de reconocimiento y minería de datos para la personalización del 
aprendizaje. Aquí, algunos autores (Cisneros et al., 2024; Anchundia et al., 2024; Monge et al., 2024) 
coinciden en la necesidad de que las y los docentes manejen plataformas de aprendizaje adaptativo, 
analicen datos educativos para identificar necesidades individuales, así como utilicen de forma ética y 
crítica la inteligencia artificial en la enseñanza.  

Aunado a lo anterior, es importante reconocer la necesidad de nuevas metodologías que incentiven la 
personalización, tal como lo proponen Chulde-Zhirve et al., 2024; Serrano y Moreno-García, 2024 y 
Moura y Bispo (2020) quienes argumentan la posibilidad de utilizar el aprendizaje basado en proyectos 
y problemas, la evaluación formativa flexible y el diseño de itinerarios de aprendizaje personalizados. 

A manera de síntesis y recomendaciones, hay que señalar la relevancia de incentivar en las y los docentes 
del futuro, la preocupación en su formación para aprender a diseñar estrategias de aprendizaje 
personalizadas, la integración de tecnologías digitales e inteligencias artificiales generativas en la 
enseñanza; el fomento a la autonomía del estudiante, la aplicación de metodologías adaptativas e 
innovadoras, así como la garantía de la equidad y accesibilidad del aprendizaje personalizado.  

 

| Conclusiones 
El análisis teórico desarrollado en este texto ha permitido un acercamiento reflexivo a la personalización 
del aprendizaje, los EPA y la IA, dejando constancia que estos conceptos representan una evolución 
significativa en los modelos educativos tradicionales. La personalización no solo se traduce en la 
adaptación de los contenidos a las necesidades individuales del estudiante, sino que también fomenta la 
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autonomía, la autorregulación y una participación en su propio proceso formativo (Velasco et al., 2023; 
Engel y Coll, 2022). En este sentido, los EPA constituyen espacios flexibles que pudieran llegar a 
favorecer la construcción de conocimiento a partir de la interacción con herramientas digitales, fuentes 
de información y redes humanas, proporcionando oportunidades de aprendizaje más significativas y 
contextualizadas.  

Uno de los hallazgos reflexivos clave de la revisión de literatura es que la IA permite un ajuste dinámico 
y en tiempo real del aprendizaje, ofreciendo recursos, así como retroalimentación personalizada con 
base en el desempeño del estudiante. Según Murtaza et al. (2024), la inteligencia artificial aplicada a 
entornos educativos posibilita un monitoreo continuo del progreso académico, identificando áreas de 
mejora y sugiriendo estrategias para optimizar la adquisición de conocimientos. Esta capacidad de 
adaptación podría contribuir a fortalecer la motivación estudiantil y al mismo tiempo mantener su 
compromiso en el proceso de aprendizaje (Monge et al., 2024). Sin embargo, aunque los sistemas 
adaptativos han demostrado ser eficaces en la personalización de la enseñanza, aún se requiere mayor 
evidencia empírica para evaluar su impacto en distintos niveles educativos y en poblaciones con 
diferentes características socioeconómicas.  

Por otro lado, el rol del docente en este nuevo ecosistema de aprendizaje se reconfigura 
significativamente. Más que un transmisor de conocimientos, el profesor se convierte en un facilitador 
del aprendizaje, guiando a las y los estudiantes en la selección y uso crítico de las herramientas digitales. 
Engel y Coll (2022) sostienen que la mediación docente sigue siendo esencial en los procesos de 
enseñanza personalizada, pues garantiza que las tecnologías sean utilizadas con intencionalidad 
pedagógica y no como un mero sustituto de la enseñanza tradicional. Además, se destaca la importancia 
de desarrollar competencias docentes orientadas al diseño de estrategias didácticas adaptativas, 
promoviendo metodologías activas que potencien la exploración, reflexión y construcción colaborativa 
del conocimiento (Cisneros et al., 2024). 

Por otro lado, los desafíos relacionados con la equidad y la accesibilidad en la educación personalizada 
requieren especial atención. Aunque la IA ofrece oportunidades para la democratización del aprendizaje, 
también puede acentuar las brechas digitales existentes. Según Rivera-Arzona (2021), la 
implementación de tecnologías educativas debe ir acompañada de políticas que garanticen el acceso 
equitativo a recursos digitales, especialmente en contextos de desigualdad socioeconómica, por lo que 
la personalización del aprendizaje no puede centrarse exclusivamente en herramientas tecnológicas, sino 
que debe considerar enfoques híbridos como en los EPA.   
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